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用户操作手册
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第1章 软件运行环境
微软IE(IE10及以上)、谷歌Chrome、火狐浏览器等。

第2章 系统访问地址

百度搜索：吉林省网上办事大厅（http://jlsbdcdj.jlzwfw.gov.cn/jlsbdc/）

登录该地址后，往下拖动，在综合服务旗舰店选择“吉林省不动产登记服务”。个人业务点击单件业务申请，批量业务点击批量业务申请，进行网上申请。
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第3章 用户注册与登陆
3.1 个人注册
通过吉林省网上办事大厅登录注册界面进入个人注册，完成帐号的注册登录，注册说明：

1) 注册流程：创建用户---实名认证---完成注册

实名认证：登陆网上办事大厅---个人中心---修改个人信息---点击我要认证，根据提示完成认证。
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2) 登录名称：采用手机号码作为登录帐号，便于以后短信提示的接收；

3) 密码：为了安全要求，建议采取字母数字字符组合；
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图 3‑1 用户注册
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3.2 企业注册
通过吉林省网上办事大厅登录注册界面进入企业注册，完成帐号的注册登录，注册说明：

1） 注册流程：实名认证---绑定证书---完成注册

2） 企业信息：信息与工商进行核对确认
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3.3 用户登陆

1、 个人账户选择【单件业务申请】的入口
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2、 企业账户选择【批量业务申请】的入口
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第4章 业务申请
4.1 信息填报
4.1.1 新建商品房转移登记（一手房登记）

1、按照办理业务【选择不动产类型】，界面如下：
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图 4‑1 选择不动产类型
2、点击【新建商品房转移登记（一手房登记）】，进入【不动产登记申请表】界面。
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图 4‑2 业务类型选择

· 填写不动产登记信息（红色文本框为必填项，文本框带"？"号标记为填写示例）

1）申请人信息
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2）不动产情况

[image: image12.png]2 - + »; TR AR ASHEERRTWAIRL , WMR  (E5Ews
©) EMERI~HicH LRERE WS et

‘D’ T EnFEE & XHETR B B

EEREARMMEA BREREIE
REBALES : BREREIE

FENFIER (841 : FHK. 7T)

THFAEE (BIR) - XN

BRELRAFEES (MEEES) 1111-21131215-xxxx
AAFECIEES (SEERSEICIERS ) (201 7)o AEIF Exoox S
BEZHINE - 1223443

FMHC

2

HSHSRHRREES

AT ERBIHABERRIS IR A ERFIRIRS , WASPTES :
FEFEEFREN ©BERFS OZEfFE O ZERL HETaR BRI R

s e

BB BN OB s





· 完成输入申请信息后点击【下一步】，上传附件材料，选择附件上传（见3.2章节 附件上传）。
· 申请提交成功。

4.1.2 二手房转移登记
1、点击【二手房转移登记】，进入【不动产登记申请表】界面。
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图 4‑3 业务类型选择

· 填写不动产登记信息

1）申请人信息
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2）不动产情况
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· 完成输入申请信息后点击【下一步】，上传附件材料，选择附件上传（见3.2章节 附件上传）。
· 申请提交成功后，会将短信通知至账号创建人、买方联系人、卖方联系人的手机上。

4.1.3 抵押权首次登记

1、 点击【抵押权首次登记】，自动进入【抵押权首次登记不动产登记申请表】界面。
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图 4‑4 业务选择

· 填写不动产登记信息

1）申请人信息
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2）不动产情况
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· 完成输入申请信息后点击【下一步】，上传附件材料，选择附件上传（见3.2章节 附件上传）。
· 提交成功。

4.1.4 预购商品房预告登记
1、 点击【预购商品房预告登记】，进入【不动产登记申请表】界面。
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图 4‑5 业务类型选择
· 填写不动产登记信息

1）申请人信息
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2）不动产情况
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· 完成输入申请信息后点击【下一步】，上传附件材料，选择附件上传（见3.2章节 附件上传）。
· 提交成功
4.1.5 预购商品房抵押权预告登记

1、 点击【预购商品房抵押权预告登记】，进入【不动产登记申请表】界面。
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图 4‑6 选择业务类型

· 填写不动产登记信息

1）申请人信息
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2）不动产情况
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· 完成输入申请信息后点击【下一步】，上传附件材料，选择附件上传（见3.2章节 附件上传）。
· 完成提交后会出现提交成功的界面，说明业务申请已经成功。
4.2 附件上传

以新建商品房转移登记（一手房）为例，说明上传附件材料使用过程。材料上传，点击【上传附件】—【选择文件】—【开始上传】—上传成功
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· 手机端。上传界面如下，点击【手机上传】，如图：
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图 4‑7 手机上传附件材料

1）二维码扫描

2）选择附件类型
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3）完成上传，点击“确认”
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4）在网页上点击【上传完成】

5）其他材料上传【选择材料】—勾选材料—【上传】—【选择文件】—【开始上传】—上传成功
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· 如材料列表中无材料名可自行添加点击【新增材料】—填写材料名称—填写备注—【上传】—【选择文件】—【开始上传】—上传成功
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完成提交后会出现提交成功的界面，说明业务申请已经成功，如图所示：
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第5章 用户中心
5.1 我的申请
· 提交申请后，可在【我的申请】里查看申请业务基本信息，如下图：
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图 5‑1 我的申请

注意：【进度查询】--已提交业务办理进度查询。
      【缓办箱】----未提交业务，可删除及重新编辑
· 外网申请提交后，可通过【办理状态】，查看申请业务办理情况如下图：
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图 5‑2 申请状态查看

5.2 预约功能

· 在受理状态为已通过情况下可进行现场预约
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1. 点击【预约】—【是】—【可以预约】—勾选预约时间【确定】—预约成功【关闭】
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2、预约取消

在我的预约中可以点击【取消】对已预约的受理案件进行取消
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5.3 我的留言
· 如有问题咨询可在【我要留言】进行留言。
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· 在【我的留言】可查看到留言与回复。
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第6章 文书格式下载

· 在【文书格式下载】的模块下，对不同登记类型的业务提供了材料模板下载，选择登记业务点击相应的材料的下载按钮即可把材料文件下载到本机上。
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II用户操作手册（微信版）
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第7章 软件运行环境
安卓手机、苹果手机等电子设备，并且安装微信。
第8章 用户注册
8.1 注册
微信客户端搜索公众号“吉林省不动产登记”，并关注该公众号。

或者扫面下方二维码进行关注：
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点击进入【网上办事大厅】，进入吉林省不动产登记网上申请系统（微信版），，点击注册，进入用户注册，按要求注册账号，注册说明：

4) 用户名：手机号码为用户名，便于以后短信提示的接收

5) 密码：为了安全要求，密码是数字+字母且长度不少于8位
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图 2‑1 用户注册
8.2 登陆界面

1、 进入用户登录界面，输入注册好的用户名、密码和验证码，点击登录之后，在弹出的“网上预申请用户须知”勾选已阅读以上内容，点击确定；
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2、 选择不动产所在地区
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图 2‑2 用户登录
3、完成登录，进入网上办事大厅，选择业务类型

第9章 业务申请
9.1 新建商品房转移登记（一手房登记）
1、 按照办理业务【新建商品房转移登记（一手房登记）】，界面如下：
[image: image52.png]< W EREXRT

) miws | @ ownmax.

ZFREBEL

MEEREEBEL (—FERID)





图 3‑16 选择不动产登记类型
2. 用户申请信息填写
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· 申请信息填写完整之后点击【下一步】；
3、上传附件材料。
· 点击默认材料清单的需要上传的材料
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· 点击“+”可以拍照上传或者从照片图库上传，上传成功之后点击确定
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· 还可以通过选择和新增材料进行上传；
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· 完成材料上传，并且点击【提交】按钮完成办件
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图 3‑20 完成附件材料上传
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· 提交成功之后，会有短信通知账号创建人、买方联系人手机上。
9.2 二手房转移登记
1、 点击【二手房转移登记】，进入【不动产登记申请表】界面。
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图 3‑22 业务类型选择
2.用户申请信息填写
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· 填写卖方申请信息，卖方有多个共有人的话“共有情况”选择共有共有或者按份共有，点击添加按钮，输入多个共有人信息；
· 申请信息填写完整之后点击【下一步】；
5、上传附件材料。
· 点击默认材料清单的需要上传的材料
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· 点击“+”可以拍照上传或者从照片图库上传，上传成功之后点击确定
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· 还可以通过选择和新增材料进行上传；
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图 3‑25 附件上传

· 材料依次上传成功，点击【提交】按钮完成办件。
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· 提交成功后，将短信发送到买卖双方联系人。

第10章 用户中心
10.1 我的申请
进入用户中心-进度查询，可以查看办件状态。
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10.2 草稿箱

1、 点击【草稿箱】可以查看已经保存但未提交的办件。点击【编辑】可以继续
已经保存但是未提交的办件。
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图 4‑1 草稿箱

10.3 我的预约

1．案件通过，点击用户中心---我的申请 ：可查看可预约案件
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3. 点击预约按钮
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4. 点击我的预约，查看预约案件。
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5. 取消预约
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